Alu-Block K.

mindségpolitikai nyilatRozata

Az Alu-Block, Kft. wvdllalatpolitikdjanak, alappillére egy olyan mindségiranyitdsi
rendszer fenntartdsa, (melyet NemzetRjzilegq elismert Tamisito szervezettel
tanisittatunk) és folyamatos fejlesztése, mely rendszer elemei a terméRgydrtdson dt a
vevBhioz vald eljutdsdig végig Kisérik, igy biztositva iizleti partnerei bizalmdnak,
megtartdsdt és erfsitését, valamint 1j vevsi RapesolatoR Rialakitdsdt. Villalatunk célja
a termékeink, versenyRépességének, foRozdsin til, a vevdi igényeRet mindjobban
Kielégitse, az eurdpai normdRnak, megfeleld, vildgszinvonalat Répviseld és Riemelkedd
mindségii terméReivel. Arra vallalkoztunk, hogy iigyfeleink szdmdra a vevlR igényeinek,
megfelel§ gydrtdsi szint biztositdsival, a megrendelt terméReket hiba nélRil készitsiik,
el, gydrtsuk_le és ezen tevékenységiinRet olyan szolgdltatdsokRal egészitsiik Ri, amely a
vevdink, megrendelink, munRdjat is KRényelmesebbé és hatéRonyabbd teszi.
Szolgdltatdsunk, sarkRove a vevdink, részér6l [GRésszeriien, vdratlanul fellépd
rendelésvdltozdsok, azonnali Rielégitése. A fentieRben foglaltaknak, rendeljiik, ald
terméRgydridsi tevéRenységiinket és a vevlR, részére myijtott szolgdltatdsainRat
eqyardnt. Folyamatosan mérfik, és elemezziik, a megrendeldi, vevdi elégedettséget,
melyek alapot Répezhetnek a folyamatos fejlddéshez, fejlesztésére. Ezen fejlesztések,
alapjat Répezi, hogy a beszdllitoinkeol is elvdrjuk, hogy Tanisitott rendszerrel
rendelRezzeneR, vagy ha ez nem lehetséges, akRor fogadjdk, el a mindségiigyi
alapelveinket és feleljeneR meg ez irdnyi elvdrdsainknak, A minfség biztositdsdt
vdllalatunk dsszes dolgozéja napi feladatdnak, tekinti. Azon til, hogqy [ényeges
szempontnak, tekintjik, a dolgozoR, mindségi munka irdnti elRgtelezettségét és
szakértelmét, arra toreRsziink, hogy gydrtdi rendszerinkben az emberi tévedés
lehetGségét Rikiisz0b0lfik, a potencidlis hibalehetségeket megsziintessiik, az esetleges
hibdk, el6forduldsdt megel6zziik, Magas szinvonalii, mindségorientdlt munRavégzést
vdrunk, el minden dolgozonKktol, amit vezetdségiink, messzemendRig tdmogat a
sziikséges személyi, tdrgyi feltételek és a meqfeleld munkakgrnyezet biztositdsdval. A
dolgozok, folyamatos szakmai, szaKirdnyi Répzésével és a rendszereink miRgdését

Sejlesztését seqitd otleteR, megvaldsitasdval elGsegitfiik, a folyamatos fejlodésiinket, s

ezdltal is javitjuk, termékeink, mindségét. A termékeR, és szolgdltatdsoR, mindségéért
dolgozdink felelGsséget villalnak,
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